
Nach Panne oder Unfall BASIS  EURO WELT

n  In Deutschland Abschleppen in eine Wunschwerkstatt  
bis 50 km Entfernung (neue Leistung)

n n n

n  Kostenübernahme für Pannenhilfen außerhalb Europas 300 € 
(bisher 200 €)

200 € 200 € n

n  auch für LKW in rein privater Nutzung und mit max.  
3.5 t zul. Gesamtgewicht (neue Leistung)

n

Erweiterte Hilfen nach Fahrzeugausfall BASIS  EURO WELT

n  Kostenübernahme für 1 Tag Mietwagen max. 80 €  
(neue Leistung, gilt ab Haustür) 
alternativ:

n   Kostenübernahme für 1 Übernachtung max. 90 € pro Person 
(neue Leistung, gilt ab 50 km Entfernung vom Wohnort)

n

n  Kostenübernahme für Mietwagen oder Carsharing  
bis zu 7 Tage à 80 € (bisher nur Mietwagen);  
n  alternativ (WELT): 

alle Anmietkosten für den Mietwagen für die direkte  
Heimreise (neue Leistung)

n  Übernahme der Notdienstgebühren für Mietwagenabholung 
außerhalb der Öffnungszeiten (neue Leistung)

n 

n

n 

n

n

n  alternativ zu Mietwagen/Carsharing:  
 bis zu 250 € für ÖPNV (neue Leistung)

n n

n  alternativ zu Mietwagen/Carsharing/ÖPNV):  
 Übernahme von Übernachtungskosten für max. 5 Tage und 
max. 90 € pro Person (bisher max. 3 Tage und 85 € pro Über-
nachtung und Person)

max. 3 Tage 
und max.  
90 € pro 
Person

n

n  bei selbstorganisierter Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall:  
Kostenübernahme 0,50 € pro Kilometer (bisher 0,25 €)

n n

Schutz auf Reisen europa-/weltweit BASIS  EURO WELT

n  Krankenrücktransport, wenn medizinisch sinnvoll und vertret-
bar (bisher, wenn medizinisch sinnvoll und ärztlich angeordnet) 

n n

n  Krankenbesuch im In- und Ausland  
(bisher nur Ausland WELT, bzw. europäisches Ausland EURO)

n n

n  Hilfe bei Notfällen auf Reisen: Kostenerstattung bis zu 1.000 € 
(WELT), bzw. bis zu 800 € (EURO) (bisher jeweils 500 €)

n n

n  Heimreise nach Krankenhausaufenthalt (neue Leistung) n

n  Suchen, Retten, Bergen nach einem Unfall im In- und Ausland, 
Kostenübernahme bis 5.000 € (bisher nur Ausland)

n

n  Rückholung von Kindern nach Fahrerausfall weltweit  
(bisher europaweit)

n

n  Gebührenübernahme für Beschaffung von Ersatzdokumenten 
bis zu 200 € (neue Leistung)

n n

Leistungen nach Panne mit Fahrrad oder Pedelec BASIS  EURO WELT

n  Kostenerstattung für Bergen bis zu 2.000 € (bisher 50 €) n n

n  Kosten für Weiter- oder Rückfahrt bis 500 € (neue Leistung)  
alternativ:

n  Ersatzfahrrad bis zu 7 Tage max. 50 € pro Tag (neue Leistung)  
alternativ:

n  max. 5 Übernachtungen à 80 € (neue Leistung) 

n n

n  Fahrradrücktransport, wenn das Fahrrad innerhalb von  
3 Werktagen nicht repariert werden kann. (neue Leistung) 

n n

n  Kostenerstattung und Organisation der Verschrottung 
 im europäischen Ausland (neue Leistung)

n n

Mitgliedsbeitrag pro Jahr ab 54 € ab 77,50 € ab 82,50 €

Auszug aus dem Leistungskatalog. Maßgeblich ist die Leistungsbeschreibung in den Bedingungen. 

Mobilschutz BASIS / EURO / WELT – Leistungserweiterungen ab 01.08.2023


